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BAO CAO THANH TiCH CUA BENH VIEN TU DU

I. SO LUQC PAC PIEM, TINH HINH
1. Pic diém tinh hinh:

- Dia diém try s¢ chinh: S6 284 Céng Quynh, phuong Pham Ngii Lo, Quan 1,
thanh phé Ho6 Chi Minh.

- Doai thoai: (028)5404.2829
- Website: www.tudu.com.vn.
- Qua trinh thanh 1ap va phét trién:

Bénh vién Tu Dii nguyén 1a Bao sanh vién Dong Duong do ong Hui Bon Hoa (ch
Hoa) — nha kinh doanh dia 6¢ goc Hoa lon nhat Sai Gon xay dung nam 1937 trén khu
dat co dién tich gan 20.000m?2.

Thang 09 nim 1943, Bao sanh vién Pong Duong duoc chuyén giao cho co quan y
té Viét Nam voi quy mé 100 giwdng bénh. Nam 1944 duge d6i tén Viét Nam bao sanh
vién, sau d6 l1a Bao sanh vién Georges Bechamps (1946), Bao sanh vién Tt Da (1948
— 1975), Vién Bao vé ba me - so sinh II (1975 — 1977), Bénh vién Phu san Thanh phd
Ho Chi Minh (1977 — 2004) va Bénh vién Tir Di truc thugc So Y té Thanh phd HoO
Chi Minh tir nam 2004 dén nay.

Ngay 16/7/2008, Bénh vién Tir Dii duoc xép bénh vién hang | theo Quyét dinh s6
3050/Qb/UBND cua Uy ban Nhan dan Thanh pho H6 Chi Minh.

Hon 80 nam hinh thanh va phat trién, tir naim 1937 dén nay véi nhiéu lan thay doi
tén goi, nhung Bénh vién Tur Di van kién tri thuc hién tot nhiém vu chim soc stc
khoe sinh san cho nguoi dan, dong thoi tiép tuc phat trién tro thanh bénh vién san phu
khoa dau nganh caa khu vuc phia Nam.

Nhitng dic diém chinh cua don vi:

Bénh vién Tur Di 1a Bénh vién (BV) chuyén khoa dau nganh San Phu khoa,
dugc Bo Y té giao nhiém vu Chi dao tuyén vé chuy&n mén cho 32 tinh thanh phé phia
Nam, tir Pa Nang dén Ca Mau va tir 11/2018, bénh vién Tir Dii chi dao tuyén 21 tinh
thanh va 1 phan thanh phé H6 Chi Minh. La don vi thuc hién tu chu 100% kinh phi
hoat dong thuong xuyén theo Nghi dinh 43/2006 cua Chinh phu.

Bénh vién hién c6 36 khoa, phong trong do: 10 Phong Chirc nang, 06 Khoa Can
lam sang, 20 Khoa Lam sang. Bién ché duoc giao 1a 2.280 ngudi. Tong sé vién chic,
nguoi lao dong 1a 2.214 nguoi; 6 15 chi bo vaoi 233 dang vién; Cong doan co s& VOi
2.173 cong doan vién; Doan co s& voi 477 doan vién, Hoi cuu chién binh c6 26 hoi
vien.

2. Chirc nang, nhiém vu:



Thuc hién theo Quyét dinh sé 6555/QD-SYT ngay 15/11/2016 cua So Y té
Thanh phd H6 Chi Minh vé viéc ban hanh Quy ché té chic va hoat dong cua Bénh
vién Tu Du:

Bénh vién T Di 1a don vi truc thuge S¢ Y té thanh phé Ho Chi Minh c¢6 chirc
ning, nhiém vy kham va diéu tri c4c bénh ly San - Phu khoa - nhi so sinh véi trang
thiét bi y té hién dai va ky thuat y hoc tién tién cua thé gisi duoc lién tuc cap nhat; Xay
dung méi quan hé hop tac vé y té nham mé rong hoat dong va cap nhat cac kién thic
trong linh vuc chuy@n mdn; Giang day va dao tao dé nang cao trinh do va hoan thién
cac k¥ nang chuyén mon cho can b y té trong linh vuc san - phu khoa va so sinh; Phat
trién cac hoat dong nghién ciru khoa hoc va tng dung thanh tuu y hoc trong viéc phuc
vu ngudi bénh; Ho tro cac tuyén y té co sé thudc 32 tinh thanh phd phia Nam nhim
nang cao chat luong chim séc stc khoe ban dau tai dja phwong, gop phan giam tinh
trang qué tai cho cac bénh vién chuyén khoa tai thanh phé Ho Chi Minh; Trién khai
cac chuong trinh hop tac quéc té dé phét trién hoat dong chim séc stc khoe sinh san
theo su chi dao cua Nha nudc.

Il. THANH TiCH PAT PUQC
1. Hoan thanh xuét sic nhiém vu dwec giao

Tap thé vién chirc, ngudi lao dong Bénh vién Tir Dii da nd lyc hoan thanh xuat sac
nhiém vu dugc giao véi két qua nhu sau:

1.1. V@& thuc hién nhiém vu kham chira bénh
1.1.1. Vé quy md bénh vién

Pén nam 2018, sé giwdng bénh theo chi tiéu 1a 1.200 giuong, nhung thuc té sd
giwdng thyc hién ludn dat 1.500 — 2.000 giwdong diéu tri noi trd. Vi tong sé givong
bénh thuc ké tir 1.419 nam 2009 bénh vién da xay dung thém cac khu mai, hién dai
dap tng nhu ciu ngdy cang ting ctia ngudi bénh va nang sé giwong bénh thyuc ké 1én
hon 1.700 hién tai. Do d6 s6 ngudi bénh diéu tri noi tra cling khong nging ting tir
98.142 (nam 2009) dén gan 120.000 (ndm 2018).

’ La mat trong nhitng bénh vién san phu khoa Ion nhét ca nuéc, sé luong san phu
den bénh vién sanh tang theo hang nam, tir hon 52.000 san phu nam 2009 da tang 1én
hon 65.000 san phu nam 2018.

1.1.2. Vé cdi tién chat lwong khdm, diéu tri

Do nhu ciu doi séng ngay cang cao di cung véi viéc phat trién kinh té - xa hoi
cua dat nudc, bénh vién Tir Dii cling da dé ra chién lugc, xac dinh muc tiéu phat trién,
dic biét trong viéc nang cao chat luong kham chita bénh. 2 toa nha M, N duoc khéanh
thanh va dwa vao st dung vao thang 01/2013 d3 lam tang niém tin, sy tin nhiém va dap
g nhu cau ngay cang cao cta ngudi bénh. Mi ngay, bénh vién don tiép hon 3.000
luot bénh nhan dén kham, tu van va diéu tri, trong d6 50% la khach hang tir c4c tinh
thanh xa xdi trong ca nugc. S6 lwong bénh khdm ngoai tra da tang gan 1,5 lan qua 10
nam (769.829 nam 2009 ting 1én hon 1 triéu luot ndm 2018). Luwong bénh tiép nhan
ngay cang doéng nhung chu truong cua Ban Giam d6c bénh vién khong ngung hoan
thién t6 chtc hoat dong, cai cach hanh chinh nham giam bét phién ha cho ngudi bénh,
d6i méi phong cach, thai d6 phuc vu huéng téi sy hai 1ong cia ngudi bénh. Bénh vién
t6 chizc kham va mé thdng tim nham giam su cho doi ctia nguoi bénh, dic biét 1a vu
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tién cho nguoi bénh ¢ xa. Vi mo hinh cai tién nay, bénh vién Tir Dii da duoc S¢' Y té
TP.HCM trao giai khuyén khich véi no luc giam thoi gian cho cho nguoi bénh dén
kham ngoai tr nam 2017.

Bén canh d6, bénh vién da cai tién quy trinh hoi chan ngay cang hoan thién hon,
gitp cho nguoi bénh co chi dinh phau thuét dugc hoi chan trong ngay da giup tiet kiém
khong chi thoi gian quy bau ma con ca tién bac va suc luc cho nguoi bénh.

Niam 2018, bénh vién Tir Dii khai truong 2 khu vuc kham danh cho ddi tuong
khach hang VIP (kham VIP hiém muon, kham VIP san phu khoa) nham da dang héa
mo hinh kham ngoai tr cua bénh vién, dap tng nhu cau cham soc stuc khoe ngay cang
cao cua nguoi dan. Cling trong nam nay, bénh vién Tur Di cling dat duoc giay chang
nhan do So Y té cip vé viéc dugc phép kham, chira bénh cho ngudi nude ngoai dén

kham tai bénh vién.
Bang 1. Két qua hoat déng trong 3 nim (2016-2018)

TT Nbi dung Nim 2016 Nam 2017 Nam 2018
1 Téng sb givong bénh 1,719 1,739 1,599
) Téng s8 bénh nhan noi tra 125,700 120,907 115,611
3 Téng s6 bénh nhan ngoai tra (kham) 1,059,254 1,090,828 1,058,249
4 Téng s6 bénh nhan ngoai tra (diéu tri) 242,171 246,278 228,072
5 Téng s6 sanh 66,086 68,921 65,119
6 Téng s6 md 47,359 45,699 43,191

7 | Bénhnang ciu sing 447 365 294

Thu vién phi va dich vu 1.502.657 1.580.500 1.736.300

8 tridu dong tridu dong triéu ddng

Chi thanh toan cho c& nhan 600,938 643.010 704.800

9 tridu dong tridu dong triéu dong
10 | Céc khoan nop ngan sach Thué TNDN 20,443 21,92 27,438

triéu ddng triéu dong triéu ddng

11 | Thu nhap binh quan nguoi/thang 22,01 24,28 21,40

triéu dong tridu dong triéu ddng
Trich nop phuc lgi tap thé cho CB-NV 123,355 124,541 153.140
12 "
(quy KT —PL)
tridu dong trisu dong triéu ddng
13 | Bong gop cong tac xa hdi tr thién 2,064 989 1,395
triéu ddng triéu dong triéu ddng
Thuc hién bao hiém x4 hoi déi véi NLD 15,827 16,827 18,107
14
(17%)
triéu dong tridu dong triéu dong
S6 lwong SKCT, &p dung khoa hoc va d&
15 curong NCKH 309 215 168
1.2. Phat trieén cac chuyén khoa ky thuat cao :

1.2.1. Thu tinh trong éng nghi¢m




Sau nhiéu nam chudn bi co s¢ Vat chat — trang thiét bi, dao tao nguon nhan luc,
ngay 30 thang 4 nam 1998, 3 bé so sinh thu tinh trong ong nghiém dau tién cua Viét
Nam chao doi tai bénh vién T Du.

Nam 2005 nhom chuyén gia da tham gia t6 chic va thuc hién lan dau tién ky
thuat Thu tinh trong 6ng nghiém (TTTON) tai \(iét nam da vinh dy duoc nhan “Giai
thudng Nha nude” vé Khoa hoc cong nghé cho dé tai “Thy tinh trong ong nghiém”.

Tir d6 cho dén nay, Khoa Hiém mugn bénh vién Tir Dii ludn giir vi tri tién phong
trong chuong trinh thu tinh trong 6ng nghiém tai Viét Nam va dan dan dugc nhin nhan
& mot truong phai manh vé TTTON trong khu vyc.

Bang 2. Sw phat trién cac ky thuat hd tre sinh san hién dai tai Viét Nam

Swkién Nim Noi  thuc | Thé gidi
hién (VN)

Thiét 1ap quy trinh nghién cu trit rA mé budng | 2016 BV. Tu Dii
trang

Pat ching nhan quan Iy chét luong quoc té | 2017 BV. Tu Di
RTAC, chung chi uy tin hang dau cua quoc te
vé chat lugng trung tdm thu tinh 6ng nghiém

Thyc hién thanh cong quy trinh PGD dé chan | 2018 BV. Tu Dii
doan trudc lam to cac bat thuong di truyen
trong phoi tai giai doan rat sém

Tur ngay thanh 1ap don vi Thu tinh éng nghiém nam 1997 dén nay, da c6 tong sb
11.443 bé ra doi. Bac biét, trong giai doan 2009 - 2018 da c6 7.446 em bé duoc sinh ra
bang phuong phéap thu thai nhan tao, tir don gian dén phiic tap, 1a mot budc tién dai, su
phét trién vuot bac cua chuong trinh hd tro sinh san cua Bo Y té, sy 16n manh cua don
vi Thuy tinh trong 6ng nghiém - Bénh vién Tir Di.

Ngoai ra, bénh vién Tur Dii 1a mot trong ba bénh vién san — phu khoa dau tién
trong ca nuéc duoc Bo Y té tin nhiém, cho thuc hién mang thai ho theo Nghi dinh
10/2015/NB-CP Quy dinh vé sinh con bang kj thudt thy tinh trong éng nghiém va
diéu kién mang thai hé vi muc dich nhdn dao. Ngay 21/3/2016 ca mang thai ho dau
tién tai Bénh vién Tur D1, ciing 1a ca thu tinh trong dng nghiém dac biét, d3 duoc thuc
hién thanh c6ng vai hai bé trai chao doi “me tron con vuong”. Day la ca mang thai ho
duoc chuan bi theo trinh ty thu tuc chat che Vvé mit phap 1y va chuyén mon, dong thoi
cling 1a thanh qud déac bi¢t vé tri tué va tim long nguoi thay thudc cua tap thé Bénh
vién Tir Dii, nham dap tng mot cach hop phép hguyén vong thiéng liéng dugc lam
cha, 1am me d6i véi nhitng cap vo chong vo sinh, hiém muon.

Pic biét ngay 28/9/2017, khoa Hiém muon bénh vién Tir Dii da duoc Uy ban
Cong nhan cdng nghé sinh san (Reproductive Technology Accreditation Committee)
thuoc Hoi Sinh san Uc, tham dinh va cdng nhan dat tiéu chuan quan ly chat luong
qudc té vé hd tro sinh san, tro thanh don vi hd tro sinh san dau tién trong hé thong y
té cong lap, dat tidu chuan qudc té vé quan ly chit luong (Code practice RTAC).




Nam 2018, bénh vién khanh thanh khu khdm Chat luong cao lay bénh nhan l1a
trung tdm cua toan bo cac dich vu y té, khoa Hiém muon l1a trung tdm thu tinh dng
nghiém dau tién dat chang nhan quan 1y chat lugng qubc t&¢ RTAC phién ban méi
nhét véi cac diéu kién cao hon. Trong nim nay ciing da trién khai thuc hién thanh
cong quy trinh PGD dé chan doan trudc 1am to cac bat thuong di truyén trong phdi tai
giai doan rat som.

Bénh vién dan dau trong linh vuc Thu tinh trong ong nghiém voi cac két qua
dat duoc nhu sau: S6 chu ky thu tinh dng nghiém ting déu hing nam va dat 32. 960
chu ky trong thoi gian 10 nam (Phu lyc 1); Ti Ié thanh cong trong thu tinh 6ng
nghiém 6n dinh va ting dan, c6 thé dat & mac 47,4% (Phu lyc 2) ; S6 luot kham
hiém muon ciing khong nging ting va sau 10 nim dat mac 552.831 luot (Phu luc 3);
Duy tri 2-3 16p huan luyén kién thtc k§ ning trong cac ky thuat bom tinh tring vao
budng tir cung (1U1), cing 2-3 16p thy tinh éng nghiém (IVF) mdi nam. Tong sé sau
10 nam da hoan thanh giang day 21 I6p IUI va 21 16p IVF; Trong vong 10 nam da
dao tao dugc 757 béc si va ki thuat vién chuy@n vé hd tro sinh san; Da chuyén giao
thanh cong ky thuat TTON cho bénh vién cac tinh: Can Tho, Binh Dinh, dang thuc
hién chuyén giao ky thuat tai An Giang va sap t6i 13 Quang Ngéi.

1.2.2. Phdu thudt ngi soi

Bénh vién Tur Dii 1a don vi dau tién thuc hién phau thuat noi soi phu khoa tai
Viét Nam, thyc hién céc ki thuat: cit tir cung toan phan, diéu tri bénh Iy lac ndi mac tir
cung d6 tdi thiéu va nhe, g& dinh va tai tao voi trang trong vo sinh do voi trimg....,
dap wng nhu cau diéu tri ngay cang da dang cua nguoi bénh bing k§ thuat phau thuat
noi soi.

V61 vai tro tién phong trong linh vuc PTNS phu khoa, Bénh vi¢n Tu D da lién
tuc trién khai chuong trinh huan luyén vé phau thuét noi soi trong khuén khé trao dbi -
hop tac - huan luyén PTNS khong nhitng dén tat ca c4c tinh thanh trén toan quéc co
yéu cau phét trién PTNS, ma con dén cac nudc trong cung khu vuc nhu Indonesia,
Malaysia, Myanmar, Philippines, Lao, Campuchia....

Tir 2009 dén nay, cac ki thuat méi khdng ngimg duoc tiép tuc phat trién, nhu
PTNS trong diéu tri cac bénh ly san chau (sa sinh duc), ngi soi treo tir cung vao mem
nhé diéu tri sa tir cung, Phau thudt Burch diéu tri tiéu khdng kiém soat khi gang sitc,
PTNS trong diéu tri tao hinh am dao do dj tdt bam sinh bdt san dm dao ... Bén canh
nhu cau ngay cang cao mong muén duoc diéu tri bang PTNS cua nguoi bénh, bénh
vién ciing danh gia cao hiéu qua diéu tri caa noi soi, va xét cac chi dinh can thiép bang
noi soi chiém ti 1& trén 50% tong sé phau thuat hang ngay, bénh vién di khong ngirng
phét trién dé dap tng kip theo nhu cau diéu tri ciia nguoi bénh (Phu luc 4).

Nhiéu dé tai nghién ctiu khoa hoc vé phau thuat noi soi dugc thuc hién tai bénh
vién Tur Dii nhu: Diéu tri bao ton thai ngoai tir cung (TNTC), Piéu tri TNTC doan k&
bang PTNS, diéu tri khéi u budng tring trong thai ky, PTNS trong diéu tri vo sinh do
ton thuong voi tring, PTNS trong tao hinh am dao diéu tri di tat bam sinh bat san am
dao....

Ngoai viéc diao tao cho céc bac si cia BV Tir Dii, bénh vién con t6 chirc dao tao
cho céc bac si tai cac co sy té tuyén dudi vé ki thuat phau thuat noi soi, tir co ban
dén ning cao theo chuong trinh giang day cua Bénh vién Tir Dil: cat tr cung, boc nhan
xo tr cung, bénh Iy lac ndi mac tr cung, phuc hdi san chau...Dac biét bénh vién to



chuc dao tao cho hoc vién dén tir cac qudc gia Phap, Indonesia, Philippines,
Singapore.

Chuyén giao ky thuat cho cac co so y té ¢6 nhu cau, dong thai hd trg cho tuyén
dudi theo dé an 1816 tai: Tra Vinh, Sa Péc, An Giang, Pong Nai, Binh Duong, Pa
Ning, Tay Ninh, Khanh Hoa, Ba Ria-Viing Tau, Quang Nam. Quang Ngii, Phu Yén,
Hai Phong, Hung Yén, Long An, Soc Tring, Bac Liéu, Can Tho....

Chuong trinh hop tac qudc té dé huan luyén va dao tao da dugc phat trién lién
tuc vai cac trung tdm huan luyén noi soi Clermont Ferrand (gido su M. A. Bruhat, BS
Revaz Botchorishvilli - Phap), Trung tm huan luyén phau thuat it xdm 1an Milwaukee
(gido su Charles Koh - M¥), Hoi San phu khoa Cong hoa Phap, Hiép hoi thay thudc
khong bién giéi (Phap), chuong trinh hop tac Viét - My (hé théng Bénh vién Kaiser -
California — M¥), Chuong trinh hop tac Viét - Uc (gido su Felix Wong). ..

Hon nita, d6i ngil cac chuyén gia phau thuat noi soi cua bénh vién Tur Dii con
tich cuc tham gia bao cdo khoa hoc tai cac hoi nghi, hoi thao trong va ngoai nudc tai
cac hoi nghi PTNS quéc té tai My (Hoi nghi thuong nién PTNS phu khoa Hoa ky
AAGL), hoi nghi PTNS toan chau A (ELSA), hoi nghi quéc té vé voi tring (IFTS),
cac hoi thao — huan luyén tai trung tdm huan luyén PTNS Clermont Ferrand (Phap),
hoi nghi PTNS khu vyc chau A — Thai binh Duong (APAGE). ..

1.2.3. Chédn dodn trwéc sinh va xét nghiém di truyén y hoc

Trong nhiéu nam lién, khoa lién tuc doi mai va trién khai céc ky thuat hién dai
vao thuc tién dé phuc vu nhan dan nhu: dién di hemoglobin bing phuong phap mao
quan (2013); sang loc trudc sinh double test trén mau mau kho (2014); dat chung
nhan An toan sinh hoc cap 2, chuyén giao dia ban Séng Ciru Long thudc Dé an Dan s6
tir Tién Giang dén Ca Mau cho Trung tdm sang loc truéc sinh — so sinh thudc Bénh
vién Phu San thanh phd Can Tho (2015); xét nghiém di truyén thai bang ky thuat
Prenatal BoBs khao sat 5 léch boi va 9 mat doan nhiém sic thé (2017); xét nghiém di
truyén phdi trudc lam to bang ky thuat microarray (2018); xét nghiém PLGF sang loc
tién san giat trong thai ky, xét nghiém DNA ngoai bao sang loc Iéch boi nhiém sac thé
thai (xét nghiém trugc sinh khdng xam 1an) bang k¥ thuat giai trinh ty gen thé hé méi,
thuc hién 1SO 15189-2012 va dang xay dung ngan hang mau cuéng ron (2019) (Phu
luc 5).

Khong ding lai & niém tu hao 1a don vi di dau ca nude vé tng dung ki thuat xét
nghiém di truyén y hoc céng nghé cao mot céch toan dién phuc vu cho cdng tac chan
doan, tu van, trong nam 2020 va cdc nim vé sau, Bénh vién Tu Dii s€ dat ching
nhan chat luong quéc té Ve phong xet nghiém y khoa 1SO 15189-2012, trién khai hoat
dong ngan hang mau cudng rén dé luu trir té bao gc phuc vu d1eu tri, m& rong xet
nghiém sang loc so sinh nhu PKU, Galactosemia, Biotinidase va 16i loan chuyén héa
bam sinh bang phuong phap hién dai LC-MSMS, genomic lam sang va giai trinh tu
exome, ngan hang mau cudng ron,... véi chat luong cao va dao tao chuyén giao ky
thuat cho céc co sd Yy té c6 nhu cau phat trién.

1.2.4. Cham soc so sinh cuc non

Khoa So sinh 1a mét khoa 14m sang dic biét caa Bénh vién Tir Dii véi sb
giwdng chi tiéu 1a 180 giwdng bénh, tuy nhién sé giuong thuc té thuong trén 250. La
mot chuy@n khoa sau cua Nhi khoa nam trong mét bénh vién San, da phan bénh nhi
cua khoa 1a céc tré sinh non, nhe can. Céc bénh Iy khéc cua so sinh déu cé thé gap o
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day vi cac thai ky nguy co cao, di tét bim sinh thuong dugc cac tuyén, cac bénh vién
khac trong thanh pho chuyén dén Bénh vién Tu Da dé sinh.

Mt trong nhiing thanh tyu dang tu hao nhat caa khoa I 1am tang ty 18 ctiu sdng
tré so sinh, dac biét 1a tré sinh non: Sé luwong tré sinh non va cuc non nhap vao khoa
So sinh ngay cang tang. Cac truong hop sinh non tir cac bénh vién khac trong thanh
phd va cac tinh chuyén vé BV Tir Dii da duoc diéu tri va cham séc thanh cong. Ty 1é
ta vong cua tré sinh non giam hang nam. Tir 2003 dén 2018, giam ty 18 tir vong cua tre
dudi 1.500g trr 37,1% con 15,3%; giam ty 1€ ti vong tré tir 1.500g dén 1.999g tir
12,7% con 1,6%.Trién khai ung dung cac ky thuat tién tién trong diéu tri tré so sinh
nhu liéu phap Surfactant, 6n dinh than nhiét va thd CPAP sém ngay sau sinh, nudi
dudng tinh mach toan ph?m qua dudng truyén tinh mach trung tm, ha than nhiét diéu
tri tré sinh ngat, st dung khi NO dé diéu trj cao &p phdi ton tai.

Bénh vién Tur Dii ciing 12 mot trong nhitng trung tdm dao tao “bac si, diéu
dudng Kangaroo” uy tin cua khu vuc chu A — Thai Binh Duong trong viéc duy tri va
phét trién chuong trinh chim séc tré sinh non nhe can theo phwong phap chim séc
Kangaroo.Chuong trinh cham soéc Kangaroo la mot chuong trinh cham soc tré sinh
non nhe can bang cach huéng dan ba me gitr than nhiét cho con bang phuong phap da
ké da va tu cham séc, nudi dudng con véi su hd tro ciia nhan vién y té. Phuong phép
nay gidp tr¢ sinh non mau chong 6n dinh, phong tranh dugc nhiém khuan bénh vién,
phét trién tdm than van dong tét hon. Phuong phap nay it t6n kém, gidp tiét kiem duoc
trang thiét bi y té va nhan luc y té nhung van gilp giam duoc ty 18 tir vong cua tré sinh
non. Bénh vién Tir Dii con dao tao va chuyén giao ky thuat cham séc tré sinh non nhe
can bing phuong phap chim séc Kangaroo cho cac bénh vién toan quéc nhu Nhi ddng
1, Nhi déng 2, Nhi ¢déng Thanh ph, San Nhi Quang Ninh, Phu San TP Can Tho, San
Nhi Ca Mau... (Phu luc 6)

Ngoai ra, bénh vién thuc hién dé an xay dung Ngan hang sita me trong 2 nim, tir
2017 dén 2019 vai tong kinh phi hon 6 ty dong, trong d6 kinh phi tai trg hon 2 ty
d6ng, bénh vién dau tu 4 ty ddng. Ngan hang sita me BV Tir Dii 1 Ngan hang sira me
thir hai & Viét Nam va 1a Ngan hang sira me dau tién ¢ khu vyuc phia Nam, c6 quy md
I6n nhat Pong Nam A véi cac tiéu chuan ky thuat qudc té. Ngan hang sita me gilp
cung cap ngudn dinh dudng phd hop va mién dich quy gia dé tang ty 18 ciu sdng tré
sinh non va tang ty 1&é nudi con bing sira me hoan toan tai bénh vién.

1.2.5. Chén dodn hinh éanh

La bénh vién san — phu khoa dau nganh cua khu vuc phia Nam, Bénh vién T
Dii thudng xuyén tiép nhan rat nhiéu bénh nhan vai cac bénh ly san — phu khoa tir don
gian (theo ddi siéu am kham thai dinh ky, kiém tra phu khoa...) dén phuc tap nhu thai
Ky nguy co cao, thai di tat, ung thu phu khoa... Pé c6 thé dap ung nhu cau cham soc
suc khoe cua nguoi dan, viéc phat trién ki thuat chan doan va dau tu trang thiét bi
Xtng tim véi chirc ning ctia mot bénh vién chuyén nganh san — phu khoa tuyén cudi,
la mbi quan tam hang dau cua Ban Giam doc Bénh vién Tu Dil.

1.3. V& cong tac chi dao tuyén va chuyén giao k¥ thuat cho tuyén duéi
1.3.1. Hogt déng giam sat hé tre - chi dao tuyén
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2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
S6 dort cong tac tham gia chi dao tuyén qua cac ndm
Hogt déng chuyén giao ky thudt

Bén canh viéc dao tao chuyén giao ki thuat tai chd cho cac don vi tuyén dudi
niam 2016, bénh vién Tir Dii d3 trién khai hinh thtrc dao tao truc tuyén cho cac don vi.
Budc dau thir nghiém thyc hién chuong dao tao truc tuyén da dugc cac don vi huong
ng nhiét tinh. Trudc nhimg tran trd 1am thé nao dé ¢ thé mang kién thie dén cho céac
Anh chi ddng nghiép céc tinh khong c6 diéu kién tiép can. Tur qui 4/2016 Bénh vién
Tir Dil da trién khai dao tao truc tuyén vao chiéu thir 6 - tuan 2 va 4 ciia mdi thang va
di vao 6n dinh voi cac chuyén dé: San Phy khoa, Nhi so sinh, Hiém muon, Diéu dudng
va Phong Lay truyén me con.

Bén canh hoat dong dao tao, BV Tir Dii con sir dung phan mém ZOOM.US tng
dung cho cac hoat dong chi dao tuyén nhu: hd trg rit kinh nghiém chuyén mén cho
cac tinh, giao ban truc tuyén dinh ky mdi quy maot lan véi cac noi dung: mang ludi
Phong lay truyén HIV tir me sang con 32 tinh/thanh phé phia Nam, hoi chan ca bénh,
Bénh vién Vvé tinh.....

Sau 3 nam thuc hién, Bénh vién Tir Dii d3 trién khai dao tao truc tuyén cho cac
tinh vé6i hon 60 chu dé véi 37.300 luot can bo y té tham gia. Bén canh d6 bénh vién
con t6 chuc giao ban tuyén hang thang, hang qui véi 26 luot. Hoi chan ca bénh véi
tuyén tinh: 20 luot

Bénh vién vé tinh: HJ tro dao tao chuyén giao ki thuat cho 10 bénh vién vé
tinh.

Bénh vién Tur Dii da to chirc 307 dot, cir 652 nhan vién gdom 472 Béc si, 180 Ky
thuat vién va nit ho sinh di hd tro va chuyén giao 122 ki thuat cho 45 don vi tuyén
duéi tiép nhan. Céc ki thuat chuyén sau nhu thy tinh trong éng nghiém, phau thuat noi
soi...d3 nhan rong mang ludi cac trung tdm hd tro sinh san trong ca nuéc va giup
ngudi dan tiét kiém duoc chi phi di lai dugc thu huong cac dich vy y té gan noi sinh
séng (Phu luc 9, 10).

Nam 2017, Bo Y té giao nhiém vy BV Tir Dil chu tri Tiéu ban Péap ung tir vong
phia Nam phu trach cong tac Giam sat dap (rng kiém thao tir vong me- tré so sinh.

1.3.2.  Hoat dgng thuc hién chwong trinh, dé an



Qua 10 nidm (2009 — 2018), Bénh vién Tir Dit da t6 chire 29 dot tai cac tinh (10
tinh) Quang Ngii, Binh Pinh, Pht Yén, Lam Péng, PakLik, PakNong, Binh Phudc,
Kon Tum, Ninh Thuan, Binh Thuan, Quang Tri, Gia Lai voi tong kinh phi hd tro
1.594.836.769d v6i cac don vi tai trg gém cong ty GlaxoSmithKline: 1.039.576.7694,
Quy hoc bong Nguyén Vin Huong — Béo Sai Gon Giai Phong: 331.000.000d, Cong ty
Nestle: 40.700.000d va Bénh Vién Tir Dii da hd tro 175.560.500d cung nhan luc tham
gia tap huan, cap nhat kién thtrc cho C6 d& thdn ban (CDTB).

Bénh vién da phdi hop véi PH Y Duoc tién hanh danh gia cudi ky du 4n co y
nghia rat I6n vé y té va chinh tri - xa hoi duoc cac to chiic Chinh quyén, hoi phu ni,
can bo y té x& va ngudi dan déu dong tinh ung hd va nam 2011 dugc UBND TP Ho
Chi Minh, khen thuéng tap thé, c4 nhan Bénh vién Tu Dii va Cong ty
GlaxoSmithK’line d3 c6 thanh tich tét trong dao tao C6 d& thén ban nguoi dan toc
thiéu sé (quyét dinh sé 75/QP-UBND). Théng qua céc hoi thao, hoi nghi, Bo Y Té
danh gia chuong trinh dao tao c6 d& thon ban rat thiét thuc va hiéu qua trong viéc cai
thién chat lwong sic khoe sinh san. Chinh vi vay, ngay 8/3/2013 B Y Té ban hanh
Théng tu 07/2013/TT-BYT qui dinh chirc niang, nhiém vu cua nhan vién y té thén,
ban. Bén canh dé Cac té chic Phi chinh phu khac (UNFPA, Pathfinder International,
Chuong trinh giam t&r vong me va tir vong so sinh) da hoc hoi va nhan rong md hinh
tai c4c ving dan toc thiéu sé cac tinh: (11 tinh) Hué, Cao Bang, Bic Can, Lang Son,
Son La, Lai Chau, Bac Giang, Lao Cai, Tuyén Quang, Thai Nguyén, Dién Bién.

Hién tai con 9/21 tinh do BV Tur Dii d3 dao tao gébm Quang Ngii, Binh Dinh,
bakLak, bakNong, Binh Phudc, Kon Tum, Ninh Thuan, Binh Thuan, Gia Lai con
632/898 (70,5%) C6 dd thén ban con hoat dong. Cac C6 dd thén ban tham gia kham
thai, phat hién thai ky nguy co cao, cudc tu van vé cham soc thai nghén, theo doi
chuyén da, cham s6c hau san, chuyén tuyén Vai tro cua C6 do thon ban da duoc
khang dinh 1a canh tay ndi dai caa nganh y té “phu song” o nhirng ban lang xa x0i. Vi
y tuong cua BS Nguyén Thi Ngoc Phuong (nguyén Giam Pdc Bénh vién Tiur Di)
mong mudn lam sao dua duoc y té dén tan vling sau, ving xa véi nhom déi tuong lién
quan dén san phy khoa, phu nir & d6 tudi sinh san, tré so sinh. Y tuong nay di duoc
vun dap thyc hién, tao ra hé théng CBDTB nhu ngay hém nay (Phu lyc 11).

a) Hoat dong phong chéng HIV/AIDS lay truyén me con

Tai Bénh vién Tur Di, chuong trinh Phong 1ay truyén me con (PLTMC) duoc
thuc hién tir naim 2005 dén nay da duoc 15 nam. Hoat dong nay tro thanh hoat dong
thudng xuyén, wu tién cta chuong trinh qudc gia phong chéng HIV/AIDS. Pay 1a mot
hoat dong nhan van, 1am han ché su 1y nhiém HIV tir me sang con. No6i bat nhat 1a
viéc tu van cho tat ca cac phy nit mang thai (PNMT) déu duogc xét nghiém HIV 100%,
viéc theo ddi va cham soc thai san duoc thuc hién ngay tir khi kham thai. Chinh vi vay,
giup phat hi¢n sém phu nit mang thai (PNMT) nhiém HIV va duoc diéu tri du phong
Kip thoi va dung thoi diém. Tat ca cAc tré sinh ra tir ngudi me nhidm HIV déu duoc du
phong ARV, tir d6 khéng ché duoc ty 18 tré nhiém HIV <2%.

Nam 2017, Bénh vién Tir Dii phat dong chwong trinh hanh dong cua Bo Y té: 90-
90-90 dén nam 2020, nghia la: 90% PNMT dugc lam xét nghiém HIV, 90% PNMT
nhiém HIV duoc diéu tri va 90% PNMT diéu tri HIV c6 tai lugng vi rit dudi ngudng
phét hién. Ciing trong nim nay, Bénh vién Tir Dit xay dyng quy trinh phong lay truyén
HIV tir me sang con trong chuyén da, sanh va mé lay thai. Va tat ca cac thai phy, san



phu c6 nhiém HIV déu dugc nam rai rac tai cac khoa Hau san, hau phau... theo nhu
cau caa ngudi bénh khong tap trung tai mot khoa duy nhat nhu trude day (Phu luc 12).

Véi trach nhiém cua mot Bénh vién chuyén khoa dau nganh vé san phu khoa,
bénh vién Tir Dii khong chi thuc hién tot chuong trinh tai bénh vién ma con hd tro y té
cac tinh trong viéc thuc hién chuong trinh PLTMC: giam sat hoat dong, té chtc tap
huan...tai 20 tinh khu vuc phia Nam tir Lam Ddng dén Ca Mau, 4 tinh Mién Trung —
Tay Nguyén (Binh Thuan — Quang Nam — ba Nang bak Lak), Bénh vién da dao tao:
cap nhat phac d6 diéu tri ARV, I6p co ban tu Van vién phong lay truyen me con, 16p
giang vién tuyén tinh, 16p tu van boc 16 va tu van cap, to chic tap huan Iop phong van
vién luong gia chuong trinh, tap huan phan mém quan ly dit liéu va té chic hoi thao
chia sé kinh nghiém. Bénh vién té chirc cac chuyén gidm sat nang cao chat luong dich
vu tai cac diém trién khai chuong trinh, mdi chuyén tir 2 — 3 can bo tham gia. Bam bao
chuong trinh thyc hién dung quy dinh, ting s6 PNMT tiép can dich vy PLTMC, giam
ty 1¢ lay truyén HIV tir me sang con.

Két qua thyuc hién tap huin tir nim 2009 — 9/2016 nhu sau:

Chuong trinh Muc tiéu Quéc gia: T6 chirc tap huan Céan bo Y té tuyén tinh va
tuyén huyén cho cac Bénh vién, Trung tam phong chong HIV/AIDS, Trung tim Chiam
soc suc khoe sinh san cua 20 tinh Khu vyuc phia Nam tir Lam Pong dén Ca Mau. Sb
lugng 16p da t6 chic: 21 16p vai 741 luot Bac si — Nit ho sinh dugce dao tao, 87 luot
can bd cua Bénh vién Tur Dl tham gia giang day.

Du 4n CDC: T6 chiic tap huan tir co ban dén nang cao ning luc cho Can bo Y
té tai cac Bénh vién, Trung Tam Y té dy phong, Trung tim Cham coc sic khoe sinh
san cua 24 Quan/ huyén Khu vuc TP.HCM. Da t6 chac 14 16p véi 519 Bac si- Nit ho
sinh dugc dao tao. Bénh vién da ctr 209 luot can bd tham gia giang day. Ngoai ra con
ctr 04 can bo tham gia bao cao dé& din trong 05 budi Hoi thao chia s& kinh nghiém do
Uy Ban Phong chdng HIV/AIDS hoic Trung tim Chim séc sirc khoe sinh san Thanh
phé 6 churc.

Duy an Life — Gap va VAAC — US.CDC: Té chirc 50 Iép tap huan tir co ban dén
nang cao cho 1.561 can bo Y té cac Bénh vién, Trung tim Chim soc sic khoe sinh
san, Trung tdm phong chong HIV/AIDS cua 11 tinh Khu vuc Phia Nam va Mién
Trung - Tay Nguyén: Binh Duong, Ba Ria - Viing Tau, Long An, Vinh Long, Can
Tho, S6c¢ Trang, An Giang, Binh Thuén, PakLik, Quang Nam, Da Nﬁng.

Pé 4n sang loc trwéc sinh — so' sinh

Thuc hién dé an “Nang cao chét luong Dan s6” do Téng cuc Dan sé - Ké hoach
hoa gia dinh - B Y té chu tri, phan céng Bénh vién Tir Dii hd trg 23 tinh thanh phia
Nam (12 tinh Ddng bang séng Ciu Long, 7 tinh Péng Nam bd, Khanh Hoa, Binh
Thuan, Lam Pong), xay dung mang ludi Sang loc trudc sinh- so sinh. Bénh vién giao
chi tiéu, vat tu tiéu hao, ky hop dong 23 tinh thanh chi tiéu ké hoach Sang loc so sinh
va hop ddng sang loc sau sinh ngoai chi tidu. Bénh vién da tap huan ldy mau gét chan,
dao tao siéu am chan doan trudc sinh, tap huan quan ly, t6 churc, giam sat Sang loc
trugc sinh va Sang loc so sinh, tap huan xét nghiém va lay méau bang giay tham. Moi
nam, Bénh vién ctr 30 can bo tham gia giam sat trung binh 8 dot hd tro tuyén trude va
t6 chtic hoi nghi tong két dé an.

1.3.3. Hoat dong dao tao theo chwong trinh, dw dn, ddo tao truc tuyén

Trién khai tét cac du &n huan luyén — dao tao theo phan cong cua Vu Suc Khoé
Ba Me va Tré Em — B6 Y Té. Bén canh viéc dao tao tai cho bénh vién Tur D con ho

10



tro cho tuyén dudi théng qua hinh thire dao tao truc tuyén véi cac chuyén dé& San phu
khoa nham cap nhat cac kién thic chuyén mon cho cac don vi. Pao tao cho tuyén dudi
353 16p (c6 50 chuyén dé truc tuyén) vé chuyén mdn cho 39.616 nhan vién y té céc
tinh ddo tao vé phau thuat noi soi, siéu am san phu khoa, soi ¢ tir cung, hdi sic va cap
ctru san khoa, cham soc so sinh thiét yéu, hdi stre so sinh, dao tao Kangaroo, cham so6c
tién thai, chan doan truéc sinh, ké hoach hoa gia dinh, cong tac diéu dudng...

Tir 2016 trién khai giao ban truc tuyén hang quy vai céc tinh cac chuong trinh
Béph vién vé tiQh, PLTMC, Sang Igc trude sinh, so sinh, Pap tng t& vong me, h(:)i
chan trong chuyén giao ky thuat nhat l1a 1\VF, rat kinh nghiém chuyén mon, phan hoi
tuyén...

1.3.4. Hoat déng dao tao theo nhu cdu x& hgi

Theo két qua bao cao dao tao 10 nim (2009-2018), trung binh mdi nim Bénh
vién Tir Dii to chirc 13 khoa dao tao, trung binh 1.100 hoc vién/ nim theo nhu cau x&
hoi trong cac linh vuc san khoa, phu khoa, nhi so sinh, ké hoach hoéa gia dinh va hd tro
sinh san. Trong d6, khoa hoc Binh hudng chuyén khoa phu san la khoa hoc quan trong
nhat. Véi thoi gian dao tao tap trung 1a 12 thang, khoa hoc ¢ noi dung ly thuyét co
ban vé san phu khoa; Vé thuc hanh 1am sang hoc vién c¢6 co hoi thuc tap tai cac khoa
trong diém caia bénh vién, tham gia mo Iy thai, mo phu khoa; tham gia truc gac; ...
Ciing vi vay, moi nd lyc cta bénh vién ludn tap trung vao 16p Pinh huong chuyén
khoa. Va day ciing 1a mat thuan lgi cho cac ban hoc vién trong qua trinh hoc tap va trai
nghiém tai bénh vién.

T 24/6/2017 thyc hién Nghi dinh sé6 109/2016/ND-CP va cong vin 9809/SYT-
TCCB, Bénh vién Tir Dii da trién khai dio tao Thyuc hanh 18 thang chuyén nganh San
phu khoa dé cap ching chi hanh nghé. Tinh dén nay, bénh vién da cap gidy xac nhan
thue hanh cho 23 bac si. Hién tai, van dang tiép tuc dao tao cho cac béc si theo chuong
trinh nay.

1.4. V@& quan ly chit lweng:

Trong nhitng nim qua, v6i sy nd lec phan dau cua toan thé vién chic - nguoi
lao dong, Bénh vién da dat diém ngay cang tang trong dot Kiém tra danh gia chat
luong bénh vién dya trén Tiéu chi danh gia chat luong bénh vién cua Bo Y té ban
hanh, cu thé: nam 2014 dat 3,5/5 diém; nam 2015 dat 3,99/5 diém; niam 2016 dat
3,94/5 diém; nam 2017 dat 4,1/5 diém; nim 2018 dat 4,33/5 diém, xép hang 4 trong s6
cac bénh vién cong tai thanh phé Ho Chi Minh.

Viéc danh gia chat luong hang nam giup bénh vién xac dinh duoc nhitng diém
manh ciing nhu nhitng diém con han ché trong tirng nhiém vu kham chita bénh. Thong
qua két qua danh gia tir S& Y té, bénh vién Tur Dii cam két ludn hoan thién va vuon 1én
dé cai thien chat lugng, dap tng nhu cau kham chira bénh ngay cang tot hon cho nguoi
dan.

Ngoai ra, Bénh vién con thuc hién nhiéu hoat dong cai tién va nang cao chat
lugng nhu xdy dung hé théng cac quy trinh kham chira bénh, bao céo su cd, phat hanh
ban tin an toan nguoi bénh, phan hoi phuc dap nhitng thac mac cac bénh 1y vé San Phy
khoa thong qua dién dan, email ctia bénh vién,... nham cung cip dich vu y té an toan,
chat luong, hiéu qua, dem lai su hai 1ong cho ngudi bénh, ngudi dan va nhan vién y té
(Phu luc 13).

1.5 V& cong téc tai chinh:
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Song song vai viéc tng dung nhiéu ky thuat tién tién vé chan doan va diéu tri
trong linh vuc san- phy khoa nhu: Phau thuat ndi soi phu khoa; Nudi tré so sinh cuc
non bang phuong phap Kangaroo, Chan doén tién san - sang loc so sinh, Thu tinh
trong 6ng nghiém... Bénh vién Tir Dii con 12 mot don vi ¢6 nhiéu sang tao trong cong
tac to chirc, quan ly. Nhiéu chu truong méi cua Pang va Nha nudc dugc thuc hién
thanh cdng tai bénh vién, trong do6 cd viéc thuc hién xa hoi hod y té. Viéc thuc hién co
ché ty chu vé tai chinh, tu dam bao kinh phi hoat dong thuong xuyén, giam ganh nang
chi ngan sach nha nudc 1a can thiét do d6 tir nam 2005 bénh vién da ding ky tu cha
mot phan kinh phi hoat dong thuong xuyén theo nghi dinh 10/2002/ND-CP va tir nim
2007 - 2009 bénh vién Tur Dil 1a mot trong ba don vi dau tién ciia Thanh phd thyc hién
thi diém ty chu 100% kinh phi hoat dong thuong xuyén theo Nghi dinh 43/2006/ND-
CP ngay 25/4/2006 ctaa Chinh phu.

Bénh vién da thuc hién duoc thanh céng Nghi dinh 43/2006/ND-CP vai két qua
nhu sau:

- Hoan thanh tét nhiém vu chinh tri duogc giao: dam bao cac hoat dong kham
chira bénh, tng dung thanh cong cac ky thuat tién tién vao cdng tac chan doan va diéu
tri. Thyc hién tot cong tac chi dao tuyén. Hop tac véi cac to chuc y té trong va ngoai
nuéc trong nghién ctu khoa hoc, t6 chirc hoi nghi, hoi thao nham cap nhat kién thic
cho d6i ngii thay thudc, ang dung va chuyén giao thanh cong cac ki thuat tién tién trén
thé giGi trong chan doan va diéu tri chuyén nganh san phu khoa.

- Nang cép co sé ha tang dam bao nhu cau ngay cang cao cua ngudi bénh: hoan
thanh va dua vao stir dung hai du an xay dung méi khu Phong kham va Khu Ky thuat
chiam séc sizc khoe sinh san va dang trién khai thuc hién du an xay moi khu B-C (mot
phan str dung ngudn vén vay kich cau caa thanh phd) ciing cac cong trinh phu tro nhu
du an Hé théng xir Iy nuéc thai, du &n COng nghé thong tin, dur 4n dién bénh vién. Céc
du 4n dugc thuc hién mot phan tir ngan sach, mot phan st dung ngudn vén vay kich
cau cua thanh phé (bénh vién tra von, thanh phd hd trg 14i vay) va mot phan tir Quy
phat trién sy nghiép cua don vi.

- Dau tu trang thiét bj y t& hién dai: may siéu &m mau, siéu &m 3D, 4D, h¢
thong xu ly hinh anh ky thuat so, may chup cong huong tr MRI, cac trang thiet bi
TTTON, xét nghiém di tuyén y hoc, ngan hang sita me ...

- Phét trién ngudn nhan luc : dao tao vé chuy@n mén, chinh tri, ngoai ngit, quan
ly, k§ ning mém cho ddi ngii vién chirc — ngudi lao dong caa bénh vién dac biét ngudn
nhan lyc chuyén mon du kha nang tiép thu va trién khai nhiéu ky thuat 1am sang va
can 1am sang tién tién nhu Chiam séc tré so sinh cuc non, Sang loc trude sinh va so
sinh, xét nghiém di truyén va sinh hoc phan tir, siéu am do d6 md da gay va hinh thai
hoc thai nhi, thu tinh trong 6ng nghiém, phau thuat noi soi phu khoa. B4 tri, sap xép
nhan luc phi hop giam lao dong gian tiép (Iam sach, y cong, bao vé, giir xe, bao tri,
thu ngan), ting doi ngii can bo chuyén moén nham thyc hién tét cong tac cham séc va
diéu tri bénh nhan.

- V& tai chinh: ¢ ngudn thu 6n dinh, dam bao can ddi thu - chi, trich lap cac
quy theo quy dinh: quy phét trién hoat dong su nghiép, quy 6n dinh thu nhap, quy
khen thudng ... Thuc hién nghia vu thué theo quy dinh; mién giam vién phi cho ddi
tugng khé khin, bénh nang. Hau hét tat ca cac khoan thanh toan trong bénh vién déu
théng qua kho bac, ngan hang. Céc hinh thirc thanh toan vién phi dugc da dang hoa:
tién mat, chuyén khoan, thé thanh toan va dic biét 1a hinh thtc thanh toan truc tuyén
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qua ngan hang (thé ngan hang, thé khdm bénh c6 tich hop chirc nang thanh toan
ATM).

M hinh ty chu theo nghi dinh 43/2006/NB-CP tir lic ban hanh (ndm 2006) dén
nay dd phat huy tac dung trong van dé giam chi ngan sach Nha nuéc cho hoat dong
thudng xuyén va tao duoc ngudn kinh phi dé dau tu phat trién (trich quy phat trién
hoat dong su nghiép) glup bénh vién chu dong dau tu cho cong tac dao tao nhan luc cé
trinh do, Cap nhét, tiép can va linh hoi duoc céc ky thuét y té tién tién trén thé gidi,
khai thac cac ngudn lyc cia x4 hoi dé dau tu mua sam thiét biy té hién dai, xay dung
co s& ha tang khang trang, tién nghi nham ting kha nang tiép nhan va ting nang suat
lam viéc cua vién chirc ngudi lao dong dé dap wng nhu cau kham chira bénh ngay cang
tang cuia nguoi dan.

bam bao thu nhap cua doi ngli y bac si va cc chuyén gia ngay cang dugc tang
cao, thu hut duwoc ngudn nhan lyc, tao duoc su gan b gitta ngudi lao dong véi bénh
vién. Str dung hop 1y don bay kinh té dé vién chic - ngudi lao dong nang cao ning
suit lao dong.

Khai thac va quan Iy nguon thu (bang Cong nghé thdng tin) ¢6 hiéu qua. Thuc
hi¢n thu ding, thu du cac khodn thu theo quy dinh cta nha nuéc, tim kiem va khai thac
cac doi tugng khach hang dé tang nguon thu hgp ly trong khudn kho cua phép luat.

Tt Dii 1a Bénh vién dau tién caa So Y té TP.HCM thyc hién thanh céng md
hinh tu chu tai chinh, tré thanh dija chi hoc tap kinh nghiém cho céc co so' y té tai TP.
Ho Chi Minh va cac tinh 1an can véi cac hoat dong thu — chi duoc quan Iy chit ché va
trich 1ap quy theo quy dinh cua Nha nuéc; mang lai nguon thu tét nhat dé tai phat trién
bénh vién, thu hut, tao cam giac thoai mai, su hai long cho nguoi bénh; dac biét 1a thu
nhap cua nguoi lao dong tai bénh vién timg bude duoc cai thién va nang cao, 1a tién dé
cho viéc thay doi cung céch phuc vu cta cac y - bac si vai tiéu chi: Ly ngudi bénh
lam trung tam.

1.6. V@& cong tac can ba:

Mot trong nhitng diém ndi bat cua bénh vién Tir Dii vé cdng tac quan Iy nhan
su, d6 1a ngudn nhan lyc 6n dinh va thu hat dugc nguon nhan lyc chat luong cao. Cu
thé 1a ty Ié vién chuc, nguoi lao dong co trinh d6 dai hoc tro 18n xin nghi viéc vi
nguyén vong ca nhan luén dudi 1% trong 10 nam qua. Pay ciing la mot trong nhiing
niém tu hao cua bénh vién Tur Dii va 1a con s6 dang mo uéc cua cac bénh vién cong
trong ca nudc (Phu luc 14).

1.7. V@ cong tac nghién ciru khoa hec, sang kién cai tién:

Cong tac nghién cttu khoa hoc, sang kién cai tién luén duoc Ban Giam ddc bénh
vién quan tam va 1a tiéu chuan binh xet thi dua d6i véi tap thé can bo, y bac siva nhan
vién cta bénh vién, nhim cai tlen cac quy trinh chuyén mén, gop phan ning cao chét
lwong phuc vu, dap Gmg nhu cau chim soc sirc khoé ngay cang da dang ctia ngudi dan.

Trong 10 niam tr ndm 2009 dén nam 2018, ngoai viéc nghiém thu nhiéu dé tai
nghién ctu khoa hoc cap co s6, bénh vién da nghigm thu 03 de tai cap thanh pho la
“Ung dung ky thugt QF - PCR vao chdan dodn nhanh truéc sinh roi logn sé lwong
nhiém sdc thé ¢ nguroi; Hiéu qua diéu tri vang da so sinh ciia dan dén compact Tir Dii
hai mat tw ldp; Gia tri cua ti s6 SFLT1/PLGF trong tién lwong két cuc thai ky ¢ bénh
ly tlen san gigt voi tusi thai 28-32 tudn” va thuc hién 02 dé tai nghién cau hop tac
qudc té: “Ddu dn sinh hoc tinh trgng sinh non va dnh hiréng cia nhiém Dengue trong
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thai ki tai Viét Nam; Hiéu qud cua san pham dinh dudng cé ham hrong protein cao két
hop véi hén hop chdt béo cdi tién 18n su ting tréng va dung nap dinh dwéng 6 tré so
sinh non thang”. Ngoai viéc tng dung cac két qua nghién ctru trong viéc nang cao chat
luong kham chira bénh cho nguoi bénh tai bénh vién, bénh vién ciing da ky Chuyen
giao cong nghé cho cac bénh vién san- phu khoa khac trong toan qudc. Cac dé tai
nghién ctiru khoa hoc da giap cho viéc ung dung trinh d phat trién khoa hoc ky thuat
trong linh vuc chim soc sic khoe sinh san va so sinh tai Viét Nam theo kip buéc tién
trén thé gioi.

Nhiéu sang kién cai tién mang lai hiéu qua thiét thuc khi 4p dung vao thyc té,
gop phan nang cao hiéu qua céng tac kham chira bénh va quan ly, gidm cuong do lao
dong chan tay, giam thoi gian thao tac, dam bao tiéu Chuan ky thuat - my thuat, tiét
kiém chi phi va dem lai nhiéu tién ich, cu thé: nim 2014 sé luong dé tai va sang kién
la 174, nam 2015 1a 158, nam 2016 1a 309, nam 2017 1a 215, nam 2018 1a 168 (Bang
1).

Hang tuan, bénh vién té chuc cac budi sinh hoat khoa hoc, tap huan, hoi thao,
bao céo chuyén dé, huéng dan chan doan diéu tri, quy trinh chuyén mén k¥ thuat,...
chuyén nganh San, Nhi, Gy mé hoi sic, Chan doan hinh anh, Niéu phu khoa, Duoc
1am sang, Ung buéu phu khoa véi s tham gia cua bdo cdo vién Ia cac nhan vién y té
c6 trinh do, chuyén gia trong va ngoai bénh vién nham cap nhat va bé sung kién thic
méi dé phuc vu cho qua trinh kham va diéu tri.

Duy tri t6 chic dinh ky Cau lac bo Bac si hang thang, trung binh 30 luot
ngudi/lép nham cap nhat chia sé kién thic y khoa, thao luan dya trén bénh &n va cac
tinh hudng 1am sang thyc té; dua vao y hoc chang cir va cac kinh nghiém 1am sang dé
dua ra cac khuyén cdo ciing nhu tién dé dé cap nhat phac d6 cua bénh vién; dong thoi
boi dudng k§ ning mém cho nhan vién y té.

Tiép ndi hoat dong Cau lac bo Bac si, Bénh vién xay dung ké hoach thanh Iap
Cau lac b Ho sinh t6 chire dinh ky 02 thang/l1an va di ra mét vao ngay 24/03/2018 Vi
su tham du cua 159 nguoi. Cau lac bo Ho sinh da t6 chirc 04 1an voi 461 lugt nguoi
tham dy, day 1a hoat dong sinh hoat chuyén moén lién quan linh vyc cham s6c cho
ngudi bénh toan dién; hoc hoi, chia sé va rat kinh nghiém trong cong tac ho sinh, diéu
dudng va ky thuat y; phat trién cac ki ning mém cho thanh vién tham dy két hop véi
cac thong tin y khoa cap nhat, phat hién ra nhimg y teéng méi, cai tién va hién dai.

1.8. Hop tac trong va ngoai nwoc:

Trong nhiing nam qua, Bénh vién chu dong thuc hién tdt cac chuong trinh hop
tac qudc té trén linh vuc khoa hoc, phdi hop t6 chtc nhiéu hoi nghi, hai thao. Phdi hop
v6i Hoi san phu khoa Cong hoa Phap, Hoi Phu khoa khdng bién gigi Cong hoa Phap to
chuc thanh cong nhiéu ky Hoi nghi San Phu khoa Viét — Phap — Chau A — Théi Binh
Duong. Pay 1a hoi nghi san phu khoa 16n nhat nuéc, mdi nam c6 khoang 1.800 —
2.300 dai biéu tham du dén tir c4c tinh thanh trén ca nudc. Ngoai ra phdi hop véi Hoi
Diéu dudng thanh phd H6 Chi Minh va Hoi Diéu dudng Uc, t6 chirc thanh cong cac
ky Hoi thao Diéu dudng Viét — Uc; phdi hop vai Hoi Gay mé hdi sirc Phap to chuc céc
hoi thao khoa hoc chuyén dé gay mé hdi suc trong san phu khoa, qua d6 chuyén giao
ky thuat tién tién trong linh vuc gy mé héi sic, gop phan dang ké vao viéc ha thap ty
& tai bién cho cac tuyén y té co so. Dong thai Bénh vién con tiép nhan sinh vién cac
trrong Pai hoc y khoa tai Phap sang thuc tap.
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Tir cac Hoi nghi, Hoi thao khoa hoc, rat nhiéu tu liéu y hoc dugc cap nhat mot
cach c6 hé thong va la nhirng kinh nghiém lam sang quy bau da va dang ng dung hiéu
qua tai Bénh vién Tu Di, dong thoi duoc chuyén giao cho tuyen y té co so theo chuc
nang do BO Y té phan cong, bénh vién Tur Dii chi dao hd trg chuyén mon San phu
khoa cho cac tinh thanh phia Nam.

Bénh vién Tur Dii c6 mdi quan hé hop tac tét dep va 1a trung tdm hd trg dao tao
thue hanh cho rat nhiéu véi cac truong dai hoc y khoa nhu: Pai hoc y dugc TP.HCM,
Pai hoc y khoa Pham Ngoc Thach, khoa Y — dai hoc qudc gia, Pai hoc quéc té Hong
bang, Pai hoc Nguyén Tat Thanh vai sé luong sinh vién hang nam khoang 3.000
nguoi. Pong thoi, bénh vién T Dii ciing dd duoc Giam doc So Y té TP.HCM ky
quyét dinh 1a co s& thuc hanh cho déi trong dai hoc va sau dai hoc tai bénh vién.

Ngoai ra, voi sit ménh cao ca ma Pang va Nha nudc giao pho, bénh vién Tu D
con hd trg trong viéc dua bac si gioi cia bénh vién sang lam viéc truc tiép tai bénh
vién Cho Ray Phnom Penh caa Campuchia tir nim 2014 dén nay véi muc tiéu xay
dung niém tin v6i ngudi dan Campuchia diéu trj tai ddy ma khong phai di chuyén sang
cac nudc ban didu tri. Cac chuyén gia cua bénh vién Tur Dii da truc tiép dao tao,
chuyén giao ky thuat, kham chita bénh cac truong hop khé cho ngudi bénh ¢ bénh
vién Cho Ray Phnom Penh. Bénh vién Tur Dii da cir 72 luot Bac si va 16 luot Ho sinh
tham gia gia hd trg chuyén mon cho Bénh vién Cho Riy Phndm Pénh tir 25/01/2015
dén 05/07/2019. Cho dén nay, véi sy phoi hop cua cdc bénh vién Ion khéc cua
TP.HCM, da giup xay dung cho bénh vi¢n Chg Ray Phonm Penh dugc mot luc lugng
nhén vién y bac si vé co ban giai quyét duoc cac bénh Iy san phu khoa thuong gap,
dem 1lai niém tin cho ngudi dan Campuchia.

Hon nita, thang 7/2018, bénh vién Tur Dii da ky két hop tac toan dién trong linh
vuc San - Nhi véi bénh vién Nhi dong TP.HCM trong viéc chan doan tu van trudc
sanh, xu tri cip ctru va chuyén vién an toan tir bénh vién phu san sang bénh vién nhi
mot cach kip thoi, théng nhat phac do diéu tri cp ctu, tién téi thanh 1ap khoa san
nguy co...

Va ciing cudi nam 2018, bénh vién Tir Dil 1a bénh vién san phu khoa dau tién
trong ca nudc phéi hop vai @ kip nhi bénh vién Nhi Pong 1 thuc hién ky thuat EXIT
trén cac truong hop thai nhi bi hep duong the. EXIT la ki thuat can thiép thai ngoai tir
cung truéc khi chuyén da sinh, duoc ap dung thanh cdng & My, Anh, Tay Ban Nha tur
nam 2013. Cac ba me da khong phai bo thai nhd ki thuat EXIT lan dau tién ap dung
thanh cong tai Bénh vién Tur Dii.

I11. CAC HINH THU'C PA PUQC KHEN THUONG
1. Danh hiéu thi dua:

Nim Danh hiéu S6, ngay, thang, cia quyét dinh cong nhan danh
thi dua hi¢u thi dua; co quan ban hanh quyét dinh

2016 | TEP thé lao dong | Quyét dinh sé 3563/QB-UBND ngay 07/7/2017 cua Uy
XUAt sic ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh

o017 | 18P thé lao dong | Quyét dinh sb 774/QD-UBND ngay 26/02/2018 cua Uy
XUAt sac ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh
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2018

Tap thé lao dong
XUAt sic

Quyét dinh s6 1162/QD-UBND ngay 25/3/2019 cua Uy
ban nhan dan Thanh phé H6 Chi Minh

2. Hinh thirc khen thwong:

Nim Hinh thic S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh khen thwéng; co
khen thuéng quan ban hanh quyét dinh
Quyét dinh s6 3611/QD-UBND ngay 24/8/2018 cua Uy
2017 Bang khen ban nhan dan Thanh phé Ho Chi Minh vé thanh tich hoan
thanh xuat sic nhiém vu 02 nim lién tuc (2016, 2017)
Quyét dinh s6 408/QD-UBND ngay 29/01/2018 cua Uy
ban nhan dan Thanh phd H6 Chi Minh vé thanh tich xuat
2017 Bang khen sic trong trién khai cac hoat dong nang cao chat luong

kham bénh, chira bénh va chét luong phuc vu ngudi bénh
trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh

3. Khen thwéng ciia cac doan thé

S6, ngay, thang, cia quyét dinh khen thuéng; co
quan ban hanh quyét dinh

Quyét dinh s6 490-QD/TU ngay 10/08/2016 cua Thanh ty
Thanh phd HS Chi Minh ting co to chic co s& Pang
trong sach, vitng manh tiéu biéu 5 nam lién (2011 — 2015)

Quyét dinh s6 916-QD/TU ngay 14/04/2017 ctia Thanh ay
Thanh phé Hb Chi Minh ting bang khen Chi b thuc hién
tét Chi thi s6 10-CT/TW cua Ban bi thu vé nang cao chat
lwgng sinh hoat chi bo va Hudng dan sé 09-HD/BTCTW
cuia Ban T6 chirc Trung wong vé ndi dung sinh hoat chi bo
giai doan 2007 - 2016. (Chi bo Khéi Phy 2)

3.1. Pang b

Nam | Khen thudéng
2016 Co
2017 Bang khen
2017 Gidy khen

Quyét dinh s6 158/QD-PU ngay 28/09/2017 cia Pang uy
S¢ Y té TP. Ho Chi Minh ting gidy khen Chi b thuc hién
t6t Chi thi s6 10-CT/TW ciia Ban bi thu vé nang cao chat
lwong sinh hoat chi bo va Hudng dan s6 09-HD/BTCTW
ciia Ban T6 chite Trung wong vé nodi dung sinh hoat chi bo
giai doan 2007 - 2016. (Chi b Khéi San 1 va San 2)

3.2. Cong doan
3.2.1. Danh hiéu thi dua
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Niim Danh hiéu S6, ngay, thang, caa quyét dinh cong nhan danh higu
thi dua thi dua; co quan ban hanh quyét dinh
2017 Co thi dua Sitléiééoiﬂ;édzig/&f;ﬁ?n ngay 24/4/2018 cia Téng

3.2.2. Hinh thirc khen thwéong

Hinh thic
khen thwéng

S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh khen thwéng; co
quan ban hanh quyét dinh

2016 Bang khen

Quyét dinh sb 106/CDB-CDYT ngay 20/9/2016 cua Cong
doan Y té Viét Nam

2016 Bang khen

Quyét dinh s 229/QDKT-LBLD ngay 18/01/2017 cua
Lién doan Lao dong thanh phd H6 Chi Minh vé thanh tich
Xuat sic trong phong trao thi dua lao dong gioi va xay
dung t6 chic Cong doan vitng manh nam 2016

3.3. Doan thanh nién
3.3.1. Danh hi¢u thi dua

S0, ngay, thang, nim cia quyét dinh cdng nhan danh
hiéu thi dua; co quan ban hanh quyét dinh

Quyét dinh sé 84-QDB/PTN ngay 09/01/2017 cua BTV
Poan S¢ Y té TP. H6 Chi Minh tiang Co thi dua “Pon vi
Xuat sic” trong Cong tac Poan va phong trao thanh nién
S Y té nam 2016

Quyét dinh s6 07/QP-PTN ngay 20/01/2018 cua BTV
Poan S& Y té TP. H6 Chi Minh tang Co thi dua “Pon vi
XUat sic” trong Cong tac Poan va phong trao thanh nién
So'Y té nam 2017

Quyét dinh sé 30/QD-DTN ngay 14/12/2018 cia BTV
DPoan S Y té TP. H6 Chi Minh ting Co thi dua “Pon vi
Xuit sic din dau Cum thi dua” trong Céng tac Poan va
phong trao thanh nién S¢' Y té nim 2018

Nim Danh hiéu
thi dua
2016 Co thi dua
2017 Co thi dua
2018 Co thi dua
2018 Co thi dua

Quyét dinh s6 93-QDKT/TPTN ngay 31/1/2019 ciia BCH
Thanh Poan TP. H6 Chi Minh ting Co thi dua Pon vi
XUit sic cong tac Poan va phong trao thanh nién giai doan
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2016 - 2018

. Hinh thikc khen thwéng

Khen thuwéng

S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh khen thwéng; co
quan ban hanh quyét dinh

2016

Bang khen

Quyét dinh s 26-QDKT/TDTN ngay 29/3/2016 caa BCH
Thanh doan TP. Hb Chi Minh vé thanh tich xuét sic trong
hoat dong Thang Thanh nién nam 2016

2017

Bang khen

Quyét dinh s6 380-QDKT/TDTN-VP ngay 24/8/2017 cua
BCH Thanh doan TP. H6 Chi Minh vé thanh tich tham gia
tich cuc va hoan thanh tét cac hoat dong trong Chién dich
tinh nguyén Ky nghi hong nim 2017

2017

Giay khen

Giy khen cua Giam dbc Bénh vién Truyén méau Huyét
hoc TP. H5 Chi Minh vé thanh tich xuét sic tiéu biéu 3
niam lién tuc trong hoat dong Hién mau tinh nguyén tur
nam 2015 dén nam 2017

2017

Giay khen

Quyét dinh s6 123/QD-SYT ngay 22/01/2018 cua Giam
dbc So Y té TP. H6 Chi Minh vé thanh tich xuat sic trong
Cong tac Poan va phong trao thanh nién S& Y té nam
2017

2017

Bang khen

Quyét dinh s6 122-QD/TWDTN-VP ngay 05/3/2018 cua
Ban chap hanh Trung wong Poan TNCS HCM vé thanh
tich xut sic trong coéng tic Poan va phong trao thanh
thiéu nhi ndm 2017.

2018

Giay khen

Quyét dinh s6 902/QD-SYT ngay 30/3/2018 Giam doc So
Y té TP. HCM vé thanh tich xuit sic trong hoat dong
Thang Thanh nién nam 2018.

2018

Bang khen

Quyét dinh sé 430-QDKT/TDTN-VP ngay 14/9/2018 cua
BCH Thanh doan TP.HCM vé tham gia tich cuc va hoan
thanh tét cac hoat dong trong Chién dich tinh nguyén Ky
nghi hdng nam 2018

2018

Bang khen

Quyét dinh s6 97 QB/TWH ngay 05/11/2018 cta BCH
Trung wong Hoi Thay thudc tré Viet Nam vé thanh tich
Xuit sic trong cdng tac Hoi va phong trao Thay thudc tré
TP.HCM giai doan 2009-2018

2018

Bang khen

Quyét dinh sé 57/QD-TUHCTD ngay 22/01/2018 cua
BCH Trung uong Hoi Chir thap do Viét Nam vé thanh
tich xuat sic trong cong tac Hoi va phong trao Chit thap
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do nam 2017

2018

Bang khen

Quyét dinh s6 65-QDKT/TDTN-VP ngay 21/01/2019 cua
BCH Thanh doan TP. H6 Chi Minh vé hoan thanh xuét
sic cong tac Doan va phong trao thanh nién nim 2018

3.4. Hoi Cuu chién binh
3.4.1. Danh hiéu thi dua

5 Danh hiéu S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh céng nhan danh
Nam . N X X s
thi dua hi¢u thi dua; co’ quan ban hanh quyét dinh
Co thi dua ctia BCH Hoi Cyu Chién binh TP.HCM tang
2011 Co thi dua Pon vi Xuét sic trong phong trao thi dua “Cyu chién binh

guong mau” nim 2010

3.4.2. Hinh thirc khen thwéng

S6, ngay, thang, nim cia quyét dinh khen thwéng; co

Nam | Khen thuong quan ban hanh quyét dinh

Quyét dinh s6 690a/QPKT-CCB ngay 27/12/2017 cua
2017 Bang khen Hoi Cyu Chién binh TP.HCM vé thanh tich hoan thanh

Xuit sac nhiém vu 02 nam lién tyc (2012, 2013)

Quyét dinh s6 563/QDKT-CCB ngay 30/11/2018 cua Hoi
2018 Bing khen Cuu Chién binh TP.HCM vé thanh tich xuat sac trong

phong trio thi dua yéu nudc"Cyu chién binh guong mau"”
nam 2018

3.5. Hoi Chir Thap dé
3.5.1. Danh hiéu thi dua

Nim Danh higu S6, ngay, thang, nim ciia quyét dinh cdng nhan danh
thi dua hiéu thi dua; co quan ban hanh quyét dinh
Quyét dinh sé 01/QD-CTD ngay 09/01/2017 cta Chu tich
2016 Co thi dua Hoi chir thap d6 TP.HCM vé Pon vi xuat sac nhat cum
trong hoat dong va phong trao Chir thap dé nam 2016
Quyét dinh sé 04/QD-CTD ngay 22/01/2018 ciia Chu tich
2017 Co thi dua Hoi chir thap do TP.HCM vé Pon vi xuét sic nhat cum
trong hoat dong va phong trao Chir thap d6 nam 2017
Quyét dinh sé 14/QD-CTD ngay 14/02/2018 ctia Chu tich
2018 Co thi dua Hoi Chir thap d6 TP.HCM vé Pon vi xuét sic nhat cum

trong hoat dong va phong trao Chir thap d6 nam 2018
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3.5.2. Hinh thirc khen thwéng:

Nam

Khen thuwdéng

S6, ngay, thang, nim ciia quyét dinh khen thuéng; co
quan ban hanh quyét dinh

2016

Bang khen

Quyét dinh s 48/QP-TUHCTD ngay 23/02/2017 cua
Chu tich Hoi Chir thap do Viét Nam vé thanh tich xuat sac
trong cong tac Hoi va phong trao Chir thap do nam 2016

2017

Bing khen

Quyét dinh s6 6328/QD-UBND ngay 06/12/2017 cua Chi
tich Uy ban nhan dan TP.HCM vé thanh tich xuét sic
trong céng tac x& hoi nhan dao giai doan 2015 - 2017 gop
phan tich cyc trong phong trio thi dua cta thanh pho

2017

Bang khen

Quyét dinh sé 1454/QD-UBND ngay 24/8/2017 cua Chu
tich Uy ban nhan dan tinh Ca Mau vé thanh tich tich cuc
xay dung cau giao thong ndéng thon trén dia ban x& Phong
Dién, huyén Tran Vin Thoi, tinh Ca Mau

2017

Bang khen

Quyét dinh sé 57/QD-TUHCTD ngay 22/01/2018 cua
Chu tich Hoi chit thap d6 Viét Nam vé thanh tich xut sac
trong cong tac Hoi va phong trao Chit thap do 2017

2018

Bing khen

Quyét dinh s6 284/QD-TUHCTP ngay 17/12/2018 cua
Chu tich Hoi Chir thap do Viét Nam vé thanh tich xuit sic
trong cong tac Hoi va phong trao Chit thap dé nam 2018

2018

Bang khen

Quyét dinh sé 49/QP-TUHCTD ngay 18/02/2019 cua
Chu tich Hoi Chir thap do Viét Nam vé thanh tich xuat sac
trong cudc van dong “Mdi t6 chic, mdi ca nhan gan véi
mot dia chi nhan dao giai doan 2008 - 2018”

20




