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Thực hiện Bước  

             
 

Đi vào bên trong qua cánh cửa kính 

 
Mọi thông tin liên hệ Quầy Chăm sóc Khách hàng 
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QUẦY LẤY SỐ 

Đã đăng ký 1081 

Đóng tiền 

Phòng 100, Lầu 1 

 

Chưa đăng ký 1081 

Khai thông tin theo mẫu  

Nhận Số thứ tự 
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2 QUẦY TIẾP NHẬN 

A - B 

 

 

Nhân viên bệnh viện hỏi:  

- Họ tên – Năm sinh – Địa chỉ - 

Điện thoại 

- Tình trạng hôn nhân 

- Số con – số lần hư thai/bỏ thai 

– sinh non ... 

- Ngày đầu tiên của kỳ kinh 

- Khám thai hay khám phụ 

khoa, khám vú, sàn chậu ... 

- Tư vấn gói khám (Phụ lục 1) 

- Nhận Bìa/Sổ 

-   

 

 



 

 

 

 

 

TẦNG 1 & 2 
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QUẦY ĐÓNG TIỀN 

- Đóng tiền tạm ứng theo gói khám: 

o    500.000đ 

o 1.000.000đ 

o 2.000.000đ 

- Nhận  
o (1) Số thứ tự Phòng khám 

o (2) Biên lai 
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TẦM SOÁT UNG THƯ CTC 

- Hiểu được việc tầm soát ung thư 

CTC (3 loại: cổ điển, ThinPrep 

và Liqui–Prep; và HPV) 

o Lợi ích  

o Kinh phí 

 

 

 

5 
PHÒNG KHÁM 

Lầu 1: N.105 – N.113 

Lầu 2: N.204 – N.212 

 

 

 

NHS  

- Đo mạch - huyết áp 

- Hỏi lý do đến khám ... 

 

 

 

 

 

 

BS 

- Hỏi bệnh 

- Thăm khám 

- Chỉ định xét nghiệm, siêu 

âm ... (nếu cần)  

- Kê toa thuốc 

- Giải thích, tư vấn người 

bệnh/người thân  
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Người bệnh 

- Nhìn màn hình hiển thị số thứ 

tự và tên XIN MỜI VÀO 

- Treo đồ vào móc 

- Lấy giấy lót mông 

- 2 chân chống 2 bên hoặc 

chống 2 chân trên nệm màu 

trắng 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

  
 

 
 

 

  

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

SỨC KHỎE CỦA BẠN – NIỀM HẠNH PHÚC CỦA CHÚNG TÔI 

CẢM ƠN BẠN ĐÃ ĐẾN BỆNH VIỆN TỪ DŨ 
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XÉT NGHIỆM 

Xét nghiệm máu, nước tiểu: Lầu 2 

 

 

 

 

Siêu âm:  

- Lầu 1: N.122 – N.116 

- Lầu 2: N.222 – N.215 

 

 

 

 

Nhũ ảnh: Tầng trệt – khu A (gần 

Khoa Cấp cứu) 

 

 

 

 

7 KẾT QUẢ XÉT NGHIỆM 
Bệnh nhân quay trở lại phòng khám 

Lầu 1: N.105 – N.113 

Lầu 2: N.204 – N.212 

Bác sĩ giải thích, tư vấn người bệnh 

/người thân và gởi toa thuốc hoặc 

hướng dẫn nhập viện ... 
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QUẦY THUỐC 

Mua thuốc tại Tầng trệt 

- Gởi toa thuốc 

- Đóng tiền 

- Nhận thuốc + hướng dẫn sử 

dụng thuốc 

 

 

 

 

 

1081 & 

GỌI 1081 ĐẶT LỊCH KHÁM – GIỜ KHÁM 

VÀ SỬ DỤNG THẺ KHÁM BỆNH ĐỂ TRÁNH CHỜ ĐỢI QUÝ VỊ NHÉ! 


