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THÔNG BÁO 
 

V/v Củng cố hệ thống báo cáo sự cố 
 

 

          Nhằm tăng cường chất lượng điều trị và chăm sóc, bảo đảm an toàn 

cho người bệnh và cán bộ y tế, ban giám đốc thông báo về việc củng cố hệ 

thống báo cáo các sự cố như sau: 

- Ban chủ nhiệm các khoa phòng có xảy ra sự cố liên quan đến an 

toàn người bệnh thực hiện báo cáo sự cố theo qui trình hướng dẫn 

và mẫu báo cáo đính kèm. 

- Đơn vị quản lý sự cố thuộc Ban An toàn người bệnh chịu trách 

nhiệm tiếp nhận và xử lý báo cáo sự cố trên cơ sở đó đề ra kế hoạch 

quản lý an toàn, hiệu quả hơn. 

Đề nghị các khoa, phòng thực hiện nghiêm túc thông báo này. 

 

Nơi nhận:  

- Như trên; 

- Lưu: VT, Phòng KHTH.                                                                  
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